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INTRODUCCION

El Plan de Gestion Ambiental de la Comision de Regulacién del Agua Potable y el Saneamiento
Basico — CRA, es un instrumento que busca concientizar a sus funcionarios y todos aquellos actores
relacionados con la Entidad en el cumplimiento de normas ambientales, sensibilizandolos sobre la
importancia del cuidado del medio ambiente. De igual manera, es un documento que soporta la
gestién interna y externa que realiza la CRA en materia de administracion de recursos naturales para
generar impactos positivos a través de todas las actividades desarrolladas por parte de la Comision
de Regulacién; haciendo uso de los espacios de acercamiento con la comunidad con los que la
entidad de manera voluntaria y eficiente pretende sembrar en la sociedad una conciencia ambiental.

Se adopta el plan de gestion ambiental como estrategia que permite integrar conceptos ambientales
a la gestion general de la entidad, otorgandole valor estratégico y competitivo. A través de este
documento, se formularan e implementaran actividades que reduzcan y minimicen el impacto
causado por la CRA en el cumplimiento de su funcién principal como es la regulacién de los servicios
publicos de acueducto, alcantarillado y aseo en Colombia. (Art. 68 de la Ley 142 de 1994), mejorando
aspectos como el uso del agua, el uso de energia y la disposicion de los residuos soélidos y los
Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrénicos, sus materiales, componentes, consumibles y
subconjuntos (RAEE).

Teniendo en cuenta que la gestién ambiental es un tema en el que todos somos actores (servidores,
contratistas, proveedores, comunidad, entre otros) para la Comision de Regulaciéon de Agua Potable
y Saneamiento Bésico — CRA siendo una entidad de orden nacional, es importante orientar todo su
compromiso y empefio a contribuir al desarrollo sostenible del pais.
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Marco Normativo

Constitucion Politica de Colombia, es el primer marco de referencia nacional que
debemos tener en cuenta para determinar los principios relacionados con el manejo,
aprovechamiento, conservacion y proteccion del ambiente, los que se consagran en las
siguientes normas: Articulo 49, sobre el caracter publico del saneamiento ambiental. Articulo
79, sobre el derecho a gozar de un ambiente sano. Articulo 80, sobre el aprovechamiento y
manejo de los recursos naturales. Articulo 82, sobre la proteccion de la integridad del espacio
publico.

Ley 9 de 1979. Las instalaciones interiores de las edificaciones deberan disefar y construir
de modo que preserve la calidad del agua y garantice su suministro sin ruido, en cantidad y
presion suficientes en los puntos de consumo.

Ley 99 de 1993. Por la cual se crea el Ministerio del Medio Ambiente, se reordena el Sector
Puablico encargado de la gestion y conservacion del medio ambiente y los recursos naturales
renovables.

Ley 253 de 1996. Por medio de la cual se aprueba el Convenio de Basilea sobre el control
de los movimientos transfronterizos de los desechos peligrosos y su eliminacion.

Ley 430 de 1998. por la cual se dictan normas prohibitivas en materia ambiental, referentes
a los desechos peligrosos y se dictan otras disposiciones.

Decreto 1609 de 2002. Por el cual se reglamenta el manejo y transporte terrestre automotor
de mercancias peligrosas por carretera.

Decreto 1713 de 2002. Por el cual se reglamenta la Ley 142 de 1994, la Ley 632 de 2000 y
la Ley 689 de 2001, en relacion con la prestacion del servicio publico de aseo, y el Decreto
Ley 2811 de 1974 y la Ley 99 de 1993 en relacidon con la Gestién Integral de Residuos
Solidos".

Decreto 4741 de 2005. por el cual se reglamenta parcialmente la prevencién y el manejo de
los residuos o desechos peligrosos generados en el marco de la gestion integral.

Acuerdo 322 de 2008. Toda organizacion debera disefiar e implementar las estrategias de
gestion de residuos de aparatos eléctricos y electronicos fundamentada en la
responsabilidad de los diferentes actores de la cadena del ciclo de vida del producto es decir
fabricantes, productores y distribuidores del aparato nuevo y de igual forma generadores y
empresas de manejo de los residuos generados.
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Decreto 3450 de 2008. En el territorio de la Republica de Colombia, todos los usuarios del
servicio de energia eléctrica sustituiran, conforme a lo dispuesto en el presente decreto, las
fuentes de iluminacion de baja eficacia luminica, utilizando las fuentes de iluminacion de
mayor eficacia luminica disponibles en el mercado.

Ley 1252 de 2008. Por la cual se dictan normas prohibitivas en materia ambiental, referentes
a los residuos y desechos peligrosos y se dictan otras disposiciones.

Resolucion 1512 de 2010. Por la cual se establecen los sistemas de recoleccion selectiva
y gestion ambiental de los residuos de computadores y/0 periféricos.

Resolucion 1297 de 2010. Por la cual se establecen los sistemas de recoleccion selectiva
y gestion ambiental de baterias y acumuladores.

Resolucion 1508 de 2010. Instalacion de equipos, sistemas e implementos de bajo
consumo de agua para ser utilizados por los usuarios del recurso.

Cédigo Nacional de los Recursos Naturales Renovables y de Proteccion al Medio
Ambiente, establecido mediante el Decreto 2811 de 1974 y varios decretos reglamentarios
posteriores. No obstante, el afio de expedicidn la norma mantiene su vigencia.

Resolucion 754 de 2014. Adoptese la metodologia para la formulacion, implementacién,
evaluacion, seguimiento, control y actualizacion de los Planes de Gestion Integral de
Residuos Sdlidos, en adelante PGIRS, la cual junto con sus anexos forman parte integral de
esta resolucion.

Decreto 596 de 2016. Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1077 de 2015 en lo
relativo con el esquema de la actividad de aprovechamiento del servicio publico de aseo y
el régimen transitorio para la formalizacién de los recicladores de oficio, y se dictan otras
disposiciones.

Decreto 1009 de 2020 por el cual se establece el plan de austeridad del gasto, articulo 18
Sostenibilidad Ambiental.

Decreto 284 de 2018. Por el cual se adiciona el Decreto 1076 de 2015, Unico Reglamentario
del Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible, en lo relacionado con la Gestion Integral de los
Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrénicos — RAEE y se dictan otras disposiciones.

Plan Nacional de Desarrollo 2018 — 2022 Pacto por Colombia, pacto por la equidad.
Emitido por el Departamento Nacional de Planeacion — DNP. Implementar la estrategia
nacional de economia circular para aumentar el reciclaje de residuos, el retiso del agua y la
eficiencia energética.
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2. Objetivo General del Plan de Gestion Ambiental

El presente plan tiene por objeto reducir, prevenir y controlar los impactos ambientales negativos que
se llegaran a generar desde la Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico -
CRA en el desarrollo de sus actividades, dando cumplimiento a la normatividad vigente en temas
ambientales.

2.1. Obijetivos especificos

El plan de Gestién Ambiental de la Comisién de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico
CRA, esta sujeto a las actividades que se desarrollaran en la identificacion y mitigacion de los
diferentes impactos y aspectos ambientales, dentro del ambito empresarial y de este modo poder
dar cumplimiento a las practicas ambientales establecidas por la Entidad.

De acuerdo con lo anterior, los objetivos especificos del Plan de Gestién Ambiental son:

e Prevenir, evaluar y realizar el seguimiento a los aspectos ambientales causados por la
prestacion de servicios de la entidad.

e Desarrollar estrategias y mecanismos de concientizacion del deterioro ambiental causado por
las actividades de la entidad.

e Realizar un control documental de cada uno de los procesos asociados a la gestion ambiental
de la CRA.

e Realizar actividades pedagogicas que permitan identificar, prevenir y mitigar los dafios en
causados al medio ambiente derivados de las actividades desarrolladas en la CRA, asi como
sensibilizar a los colaboradores sobre el aprovechamiento de los recursos naturales.

e Promover las buenas practicas ambientales asociadas al consumo responsable de los recursos
de los cuales dispone la Entidad, asi como la generacién y uso responsable de residuos sélidos.

3. Definiciones

e Accién ambiental: Tendiente a reunir productos o descartados por el consumidor al final su
vida 0til y que estén sujetos a planes gestién de devolucion de productos pos consumo, en
un lugar acondicionado para tal fin, de manera segura y ambientalmente adecuada, a fin
facilitar su recoleccion y posterior manejo integral.

e Accién de mejora: Accion de optimizacion del Sistema de Gestion Ambiental (SG-SGA),
para lograr mejoras en el desempefio de la organizacion de forma coherente con su politica.

e Accién preventiva: Accion para eliminar o mitigar la(s) causa(s) de una no conformidad u
otra situacién potenciales no deseable.
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e Almacenamiento: El depésito temporal residuos en un espacio fisico definido y por un
tiempo determinado con a su aprovechamiento y/o valorizacion, tratamiento y/o disposicion
final.

e Amenaza: Peligro latente de que un evento fisico-quimico, de origen natural, o causado, o
inducido por la accibn humana de manera accidental, se presente con una severidad
suficiente para causar pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en la salud, asi como
también dafios y pérdidas en los bienes, la infraestructura, los medios de sustento, la
prestacion de servicios y los recursos ambientales.

e Aparatos eléctricos y electrénicos: Todos los aparatos que para funcionar necesitan
corriente eléctrica o campos electromagnéticos, asi como los aparatos necesarios para
generar, transmitir y medir dichas corrientes.

e Aprovechamiento de residuos: Proceso de recuperar el valor remanente o el poder
calorifico de los valores que componen los residuos o desechos peligrosos, por medio de la
recuperacion, reciclado o la regeneracion.

e Aspecto ambiental: Elemento de las actividades, productos o servicios de una organizacion
que pueden interactuar con el medio ambiente.

e Calidad ambiental: Propiedad o conjunto de propiedades inherentes al medio ambiente que
permiten juzgar su valor. Caracteristicas fisicas, quimicas o biolégicas del aire, agua, suelo
y biodiversidad.

e Conservacion: La gestién de la utilizacion de biosfera por el ser humano de tal suerte que
produzca el mayor y sostenido beneficio para las generaciones actuales, pero que mantenga
su potencial para satisfacer las necesidad y aspiraciones futuras, por lo tanto, la
conversacion es positiva y abarca la preservacion, el mantenimiento, la utilizacién sostenida
la restauracion y mejora natural.

e Desarrollo sostenible: Aquel que conduce al crecimiento econémico, a la elevacién de
calidad de vida y al bienestar social, sin agotar la base de los recursos naturales renovables
en que se sustenta, ni de deteriorar el medio ambiente o el derecho a las generaciones
futuras a utilizarlo para la satisfaccion de sus propias necesidades.

e Desempefio ambiental: Resultados medibles de la gestidon que hace una organizacién de
sus aspectos e impactos ambientales. En el contexto de un SGA los resultados pueden
medirse respecto a la politica ambiental, los objetivos y metas ambientales de la
organizacion y otros requisitos de desempefio ambiental.

e Disposicion final: Es el proceso de aislar y confinar los residuos convencionales y/o
peligrosos, y los no aprovechables, en lugares especialmente seleccionados, y debidamente
autorizados, para evitar la contaminacion y los dafios o riesgos a la salud humana y al
ambiente.
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e Deterioro del ambiente: Alteracion de las caracteristicas fisicas, quimicas o biologicas del
aire, agua o suelo. Modificaciones desfavorables del estado ecolégico y ambiental como
resultado de los procesos naturales y/o actividades humanas. Disminucién de la capacidad
del medio ambiente para responder a los objetivos o necesidades sociales.

e Disposicién final: Proceso mediante el cual se aislan o confinan los residuos no peligrosos
en especial los no aprovechables para ser dispuestos en lugares disefiados y debidamente
autorizados para evitar la contaminacién riesgos y dafios a la salud humana.

e Ecosistema: Unidad estructural, funcional y de organizacién constituida por organismos
(incluido el hombre) y variables ambientales (bi6ticas y abidticas) en un area determinada.

e Educacion ambiental: Proceso que le permite al individuo comprender las relaciones de
interdependencia con su entorno partir de un conocimiento reflexivo y criticé de su realidad
biofisica, social y politica.

e Emergencia ambiental: Es una catastrofe repentina o un accidente como resultado de
factores naturales, tecnol6gicos o fisico- quimicos provocados por el hombre, o una
combinacion de los anteriores, que causa 0 amenaza con causar graves dafos ambientales,
asi como la pérdida de vidas humanas y propiedades.

e Evaluacion del riesgo: Proceso para determinar el nivel de riesgo asociado al nivel de
probabilidad de que dicho riesgo se concrete y al nivel de severidad de las consecuencias
de esa concrecion.

e Evento Catastréfico: Acontecimiento imprevisto y no deseado que altera significativamente
el funcionamiento normal de la empresa, implica dafios masivos al personal que labora en
instalaciones, paralisis total de las actividades de la empresa o una parte de ellay que afecta
a la cadena productiva, o genera destruccién parcial o total de una instalacion.

e Generador: Cualquier persona cuya actividad produzca residuos o desechos peligrosos. Si
la persona es desconocida serd persona que estd en posesion de estos residuos. El
fabricante o importador de un producto o sustancia con propiedad peligrosa, para los efectos
del presente decreto se equipara a un generador, en cuanto a la responsabilidad por manejo
de los y residuos del producto o sustancia.

e Gestion Ambiental: Conjunto de acciones encaminadas a conservar, proteger, defender
mitigar y mejorar el medio ambiente, y prevenir los problemas ambientales, con el objetivo
de lograr un desarrollo sostenible que le permita al ser humano garantizar su permanencia
en el tiempo y en el espacio.

e Gestion Integral de Residuos: Conjunto articulado e interrelacionado de acciones de
politica, normativas, operativas, financieras, de planeacién, administrativas, sociales,
educativas, de evaluacion, seguimiento y monitoreo. Desde la prevencion de la generacion
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hasta la disposicion final de residuos o desechos peligrosos a fin de lograr beneficios
ambientales, la optimizacion econémica de su manejo y su aceptacion social, respondiendo
a las necesidades y circunstancias de cada localidad o region.

e Impacto ambiental: Cualquier cambio que tenga el medio ambiente ya sea adverso o
beneficioso como resultado total o parcial de las actividades de una organizacion.

e Indicadores de estructura: Medidas verificables de la disponibilidad y acceso a recursos,
politicas y organizacién con que cuenta la entidad para atender las demandas y necesidades
en el desarrollo de la Gestion ambiental.

e Manejo integral: Es la adopcion de todas las medidas necesarias en las actividades de
prevencion, reduccion y separacion en la fuente, acopio, almacenamiento, transporte,
aprovechamiento y/o valorizacion, tratamiento y/o disposicion final, importacion vy
exportacion de residuos o desechos peligrosos, individualmente realizadas o combinadas de
manera apropiada, para proteger la salud humana y el ambiente contra los efectos nocivos
temporales y/o permanentes que puedan derivarse de tales residuos o desechos.

e Medio ambiente: Entorno en el cual una organizacién opera incluido el aire, el agua, el
suelo, los recursos naturales, la flora, la fauna, los seres humanos y sus interrelaciones.

e Mejora continua: proceso recurrente de optimizacion del Sistema de Gestion Ambiental —
SGA, para lograr mejoras en el desempefio ambiental global de forma coherente con la
politica ambiental de la organizacion.

e Meta ambiental: Requisito de desempefio detallado aplicable a la organizacién o partes de
ella, que tiene su origen en objetivos ambientales y que son necesarios establecer y cumplir
para alcanzar dichos objetivos propuestos.

e Norma ISO 14001: Norma internacional en la cual se describe co6mo poner en marcha un
Sistema de Gestion Ambiental eficaz dentro de una organizacion.

e Objetivo ambiental: Fin ambiental de caracter general, coherente con la politica ambiental
gue una organizacion se establece.

e Plan de Gestion Ambiental: Es un instrumento de planeacion a largo plazo que permite
orientar la gestion ambiental de todos los actores involucrados en la entidad con el propdsito
de generar procesos de desarrollo y que propendan a la sostenibilidad del territorio distrital
y Sus regiones.

e Prevencion de la contaminacion: Utilizacién de procesos, practicas, técnicas, materiales,
productos, servicios 0 energia para evitar reduccién o control (de forma separada o
combinada) la generacion, emision o descarga de cualquier tipo de contaminate o residuo,
con el fin de reducir impactos ambientales adversos. La prevenciéon de la contaminacion
puede incluir reduccion o eliminacion de la fuente, cambios en el proceso, producto o
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servicio, uso eficiente de los recursos, situacion de materiales o energia, reutilizacion,
recuperacion, reciclaje, aprovechamiento y tratamiento.

e Politica Gestion ambiental: Intensiones y direcciones generales de una organizacion
relacionadas con el desempefio ambiental como las expresadas formalmente desde la alta
direccion.

e Receptor: Persona natural o juridica que presta los servicios de recoleccién, transporte,
tratamiento, aprovechamiento o disposicioén final de residuos peligrosos dentro del marco y
cumpliendo con los de normatividad.

e Revisién proactiva: Es el compromiso del empleador o contratante que implica la iniciativa
y capacidad de anticipacién para el desarrollo de acciones preventivas y correctivas, asi
como la toma de decisiones para generar mejoras en el SGA.

e Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrénicos — RAEE: son residuos de aparatos
eléctricos y electrénicos, que incluye una amplia gama de aparatos como computadores,
equipos electrénicos de consumo, celulares y electrodomésticos que ya no son utilizados
por sus usuarios.

e Residuos o desecho: Cualquier objeto, material sustancia, elemento o producto que se
encuentra en estado solido, liquido o gaseoso contenido en recipientes cuyo generador
descarta o rechaza debido que sus propiedades no permiten usarlo nuevamente en la
actividad que lo genero o porque la legislacion o normatividad ambiental vigente asi lo
estipula.

e Residuo o desecho peligroso: Es aquel residuo o desecho que sus por caracteristicas
corrosivas, reactivas, explosivas, toxicas, inflamables, infecciosas o radioactivas puedes
causar riesgo o dafio para salud humana y el ambiente. Asi mismo, se considera residuo o
desecho peligroso los envases, empaques y embalajes que hayan estado en contacto con
ellos.

e Riesgo: Combinacion de la probabilidad de que ocurra una o mas exposiciones o eventos
peligrosos y la severidad del dafio que puede ser causada por estos.

e Riesgo ambiental: Se asocia a aquellas situaciones accidentales ligadas que pueden llegar
a causar dafos al medio ambiente.

e Sistema de Gestiéon Ambiental: Es una herramienta cuya implementacién busca mejorar
el desempefio ambiental de una entidad, la cual construye las bases mediante procesos e
interacciones documentados de manera eficaz de acuerdo a los requisitos de la norma
internacional.

e Tratamiento: Es el conjunto de operaciones, procesos o técnicas mediante los cuales se
modifican las caracteristicas de los residuos o teniendo en cuenta el y grado de peligrosidad
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los mismos, para incrementar sus posibilidades de aprovechamiento y/o valorizacién o para
minimizar los riesgos para la salud humana y el ambiente.

e Uso eficiente del Agua: Buenas practicas de aprovechamiento del recurso hidrico, en todas
sus formas, que determinen la sostenibilidad del recurso en bajos costos tanto ambientales
como econdmicos.

4. Actividades del desarrollo del plan de gestion ambiental

Atendiendo los requerimientos de la planificacion estratégica, la formulacion e implementacion del
Plan de Gestion Ambiental es liderado por la Subdireccion Administrativa y Financiera de la CRA
con el apoyo de la Oficina Asesora de Planeacion. El presente plan debe ser revisado cuando sea
necesario, con el fin de actualizar la normatividad, los objetivos y metas ambientales planteadas,
para asi dar cumplimiento a lo establecido en las politicas que en materia ambiental establezca el
Gobierno Distrital y Nacional.

El presente plan, esta estructurado de acuerdo a los ejes tematicos plasmados en las siguientes
actividades:

4.1. Educacién Ambiental

Se requiere desarrollar actividades de capacitaciébn que promuevan y generen buenas précticas
ambientales en los servidores publicos, contratistas y proveedores de la Entidad, que permitan
reducir, reutilizar y reciclar los productos adquiridos por la CRA. El Programa de Educacién Ambiental
pretende realizar acciones de sensibilizacidon para concebir un cambio en las posturas y actitudes
actuales hacia una transformacion cultural en pro del desarrollo sostenible y la convergencia
ambiental proactiva en la Entidad.

4.2. Ahorro y uso eficiente de agua, energia y papel

Establece las medidas administrativas y operativas para el consumo adecuado Yy racional de agua,
energia y papel, mediante un plan de accion para el control de pérdidas y derroche, generando
campanfas y actividades que fomenten el ahorro de estos recursos.

4.2.1. Uso eficiente de Agua
Se enfoca en identificar los niveles y excesos de consumo del recurso hidrico con la informacién de
la correspondiente factura generando indicadores de consumo para proyectar actividades y

campafias con el animo de minimizar el impacto de derroche y gasto inadecuado, con una
periodicidad anual.
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El programa se apoya con campafas de ahorro de agua, visitas de inspeccién y verificacion al
sistema general de todos los bafios, protocolos para la limpieza por parte de la empresa contractual
de aseo y cafeteria, ajuste y revision de los fluxbmetros y dispositivos.

4.2.2. Uso eficiente de Energia

Se establece a través de campafias de ahorro de energia fomentando el uso adecuado en apagar y
desconectar los equipos, asi como las luces que no se usan. La sensibilizacién educativa se
ejecutara mediante campafias que garanticen el uso eficiente de la energia eléctrica y su
racionalizacién utilizada en los diferentes procesos.

4.2.3. Uso eficiente del Papel

Siendo el papel el recurso que mas se emplea para el desarrollo y ejecucion de las actividades
institucionales y administrativas de la Entidad, es necesario que se realice una constante invitacion
y participacién a generar conciencia por medio de campafas de ahorro de papel, minimizando el
derroche e incentivando la reutilizacién del recurso hasta su ciclo final, asi como su correcta
separacion de diferentes residuos al momento de completar su vida util.

4.3. Gestion integral de residuos sélidos

Establecer las medidas operativas en el manejo de residuos sélidos generados en la Entidad, de tal
forma que garanticen el manejo integral de éstos conforme a las caracteristicas técnicas de los
materiales utilizados. Se debe seguir lo establecido en la normatividad ambiental vigente aplicable,
incluyendo un componente de prevencion, reduccién y aprovechamiento de estos, con el fin de evitar
y minimizar la generacion de residuos resultantes de las actividades de la Entidad.

4.4, Gestion integral de residuos peligrosos

La gestion integral de los residuos especiales y peligrosos, inicia con la segregacion en la fuente,
almacenamiento, aprovechamiento hasta la disposicién final de los materiales y productos en las
areas de reciclaje y residuos peligrosos RESPEL destinados para tal fin, se incluye el manejo y
disposicion final de los Residuos de Aparatos Eléctricos y Electronicos RAEE con la debida
certificacion por parte del Gestor Ambiental encargado de la recoleccion estos residuos dados de
baja por el area de Almacén y Servicios Generales de la Entidad.

El tratamiento de los residuos peligrosos que se presenten en la entidad se debe manejar de la
siguiente manera:

e Segregacion en la fuente: almacenamiento temporal con el embalaje del residuo.
¢ Recoleccion del residuo: se realiza a través de un gestor autorizado para el tratamiento de
los residuos generados en la CRA.
11
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e Tratamiento y/o disposicion final: El gestor autorizado realiza tratamiento o disposicién final
del residuo y genera el certificado que contenga, fecha, peso, tratamiento, tipo de
aprovechamiento.

4.5, Gestion Integral de Residuos de Aparatos Eléctricos y Electronicos -RAEE

Los aparatos eléctricos y electronicos-RAEE por ser residuos peligrosos, se les proporcionara
disposicion final como se establece en el Plan de Manejo de Residuos de Aparatos eléctricos y
electrénicos RAEE vigente en la entidad.

5. Plan De Accién

En el programa se desarrollarédn las siguientes actividades tendientes a levantar de manera

transversal la gestion ambiental en la Entidad:

Indicador Frecuenci
No Program Actividad Alcance Producto Resplténsab ade
medicion
Programar
charlas de i
educacion (Nimero de | Trimestral
ambiental para personas
inf | capacitadas /
Realizar in or_rgar a gs SAF Ndmero total
charlas Servidores - 0 1 o ntrol de N de personas
. la Entidad : . Profesional | de Ia entidad)
educativas a asistencia ) o
1 todos los acerca de las ylo Universitario x 100
. actividades - Servicios
servidores de ) Mailing
la Entidad reIaC|0na(_:ias Generales
’ con el cuidado
y . .
mejoramiento
Ed ., del medio
ucacio ambiente.
amb?enta Elaborar Trimestral
| campafas de
Elab sensibilizacion
aborar acerca de: (NUmero de
mailing o Camparias
et | Educacin | waligo | g, | b
p ambiental, folletos .
generar e Ahorro revisados Profesional tOtaLde
2 conciencia a uso y Universitario | campanas en
traves de las eficiente al rot))/ados Servicios el ano) x 100
actividades de agua P Generales
cotidianas que energl'a y
se desarrollan g,
enlaCRA. |°® Gestion
integral de
residuos
solidos
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No | Program Responsab Indicador Frecuenci
g Actividad Alcance Producto ple ade
medicién
e Gestion
integral de
residuos
peligrosos
e Gestién
integral de
residuos
de
Aparatos
Eléctricos
y .
Electronic
0s
Fomentar a Planear, Campafia Profesional Trimestral
través de la disefiary 5 Universitario (1-
Ahorroy | INTRANETYy elaborar ublicadas Servicios (Consumo
uso correo campafias P Generales
- Y . en de Papel
3 eficiente | electrénico el relacionadas . |
de agua consumo con el ahorroy Intranet. Profesional mes
energia , adecuado uso eficiente Correos Especializa Consumo
glay i y electronic pecial de Papel
papel. racional de de agua, os do Oficina eriodo
agua, energia energiay enviados Asesora de anpterior))*l
y papel. papel. ) Planeacion 00
Fomentar la Trimestral
clasificacién Planear, (N(Jmercz de
de los disefiar y Campanas
. residuos elaborar Control de en el periodo
Gestion o~ N ) . . / Nimero
) so6lidos para campafias asistencia | Profesional
integral . . . ) o total de
4 de generar reIamonadps Diapositiv Unlver_'sl_tarlo campaias en
. compostaje a | con la Gestion | as Charlas Servicios el afio) x 100
residuos P : . -
e través de integral de informativ Generales
solidos. o /
campafias residuos as
presenciales solidos de la
de Entidad.
clasificacion.
Clasificacion y ) Trimestral
almacenamien | Clasificar, vy (Cantidad de
to de los entregar para res'd”ﬁsd
Gestion residuos disposicion Certificado aprovz/c ado
integral ;olldos y flngl los s de_ - Profesional Cantidad
de los peligrosos que | residuos disposicio o Total de
- . . Universitario :
5 residuos genera la solidos y | nfinal por . residuos
. - . Servicios
so6lidos y Entidad. peligrosos el gestor Generales generados
peligroso | Tratamientoy | generados en | autorizado
s disposicién las actividades
final mediante | diarias de la
el gestor CRA.
autorizado.
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6. Implementacion de Practicas Sostenibles.

Uno de los objetivos del Plan de Gestion Ambiental es lograr generar la educacién, conciencia y
sensibilizacion ambiental necesaria entre los servidores para lograr cambiar los habitos de
consumismo extremo y crear practicas de minimizacién en el uso de recursos de todo tipo. Esto debe
ir de la mano con el fortalecimiento de la cadena de suministros generando valor agregado dentro
de los productos y servicios ofrecidos por la Entidad.

Como meta principal de las practicas sostenibles, se busca la minimizacién de los aspectos e
impactos ambientales mas significativos ocasionados por la actividad de la Entidad, desde la
recepcion de los recursos necesarios, su uso, distribucién hasta su disposicion final considerado
ciclo de vida de los productos.

La Entidad debe verificar que los residuos se dispongan con los gestores ambientales.

Se debe considerar dentro del modelo de las practicas sostenibles la inclusién de los siguientes
aspectos:

a. Movilidad Urbana.
Busca el desarrollo de acciones o estrategias que promuevan el uso de un transporte limpio,
adecuacion de espacios para el uso de transporte de vehiculos compartidos y buenas practicas de
conduccion (ecoconduccién) entre otras, para los vehiculos de propiedad de la Entidad.

b. Mejoramiento de las condiciones ambientales internas y/o de su entorno.
Se busca el desarrollo de las condiciones fisicas adecuadas, locativas y ambientales de la sede de

la Entidad y su entorno incluyendo acciones que aseguran la administracion y reduccién de los
aspectos e impactos ambientales.
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